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Schneller und zuverldssiger Service durch BW Plus NDT ’
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Sollte es trotz Ihres hohen Qualitiitsstandards zu einer technischen Stérung
oder zu einem Problem kommen, dann ist unsere Serviceabteilung kurz-
fristig fiir Sie erreichbar.

Fiir Ihren Termin kontaktieren Sie bitte unsere Servicehotline unter:
+49(0) 2842-9738 167
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Sehr geehrter Kunde

mit dieser Image-Broschiire méchten wir Ihnen unsere Service-Abteilung und deren Pro-
dukt- und Dienstleistungsportfolio vorstellen.

Nach Griindung der BW Plus NDT GmbH, vor nunmehr iber 20 Jahren, wurde auch unsere
Service-Abteilung ins Leben gerufen. Um unseren Kunden eine 360-Grad-Betreuung im
Bereich NDT anbieten zu knnen, war dieser Schritt unerlisslich. Als renommiertes NDT-
Dienstleistungsunternehmen ist es uns ein Anliegen, unseren Kunden und Partnern euro-
paweit eine schnelle und unkomplizierte Unterstiitzung bieten zu kénnen.

Im Rahmen unserer umfassenden Dienstleistungen arbeiten wir ausschlieBlich mit herstel-
lergeschultem Personal, um Ihnen den bestméglichen Service bieten zu kénnen. Siimtliche
relevanten Zerfifizierungen und Qualifikationen sind vorhanden, so dass unserer Kund-
schaft ein ganzheitliches Vorgehen, speziell im Hinblick auf Qualitiitssicherungsaspeke,
geboten wird. Grundsitzlich streben wir als Unternehmen den hachsiméglichen Qualiiits-
Standard an, um Ihnen das groBtmégliche MaB an Sicherheit zu bieten.

Wir wiirden uns sehr freuen, wenn lhnen unser aktuelles Dienstleistungsangebot zusagt
und wir zukiinftig eine gemeinsame Zusammenarbeit anstreben bzw. aushauen kénnten.
Sollten sich Fragen ergeben, dann kénnen Sie uns gerne kontaktieren und bei Bedarf auch
einen personlichen Termin vor Ort vereinbaren.

Ihr BW Plus NDT Service-Team

Techmsche Hilfe

Den technischen Kundendienst ibernimmt unsere geschulte, hauseigene Technikabtei-
lung, die sich durch ihre kundenorientierte und persdnliche Betreuung auszeichnet.

Im Falle einer technischen Stérung sowie bei Serviceeinsiitzen versuchen wir stets unsere
Reaktionszeiten so kurz wie mdglich zu gestalten. Um das deutschlandweit gewihrleisten
zu konnen, arbeiten wir mit einem Kundendienst zusammen. Selbst im europiiischen
Ausland kénnen wir durch eine liinderiibergreifende Servicestrukiur mit kiirzesten Re-
aktionszeiten agieren.

Bitte nutzen Sie unsere Servicehotline unter:
+49(0) 2842 - 9738 167

Rontgenanlagen & ,
Entwmklungsmaschmen

Bei uns finden Sie Réntgenanlagen und Entwicklungsmaschinen

diverser namhafter Hersteller.

ERESCO SERIE

Die tragbaren industriellen ERESCO MF4 Réntgengeriite sind fiir einen zuverlssigen
Einsatz unter hiirtesten Anwendungshedingungen ausgelegt. Die Benuizeroberfliiche
hietet eine graphische Visualisierung sowie eine meniigesteverte Bedienung. Dank der
robusten Konstruktion des Steuergeriits und der Sirahlereinheit sind diese fiir den Betrieh
in widrigen Umgebungen geeignet. Der niedrige Leistungsverbrauch reduziert Energie-
kosten und vereinfacht den Betrieh mit mobilen Nezteilen. Eine hesondere Leistungs-
elektronik erméglicht eine alternative Spannungsversorgung im Feldeinsatz sowie die
einfache Integration im Crawler.

MOBILE RONTGENANLAGE
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Unser Portfolio an Réntgenfilm-Prozessoren verschafft uns die Méglichkeit, lhnen eine
bedarfsgerechte und maBgeschneiderte Losung anzubieten. Ausschlaggebend fiir den
richtigen Prozessor sind Verbrauchsmengen, Filmformate und die riumlichen Gegeben-
heiten. Gerne erarbeiten wir gemeinsam mit lhnen das passende Konzept, eine Vielzahl
verschiedenster Prozessoren fiir den mobilen als auch fiir den stationdiren Einsatz stehen
dafiir zur Verfiigung. Natiirlich agieren wir herstelleriibergreifend, um Ihnen den passen-
den Rontgenfilm-Prozessor anbieten zu kinnen.

SERVICE

Mit tausenden Installationen weltweit ist die bewihrte ISOVOLT-Technologie seit mehr als
25 Jahren die Referenzklasse im Bereich Rontgenerzeugung. Entwickelt fiir Anwendun-
gen im Bereich der Radiographie, Radioskopie, Radiometrie und Forschung erfiillt die
Generatorbaureihe des Typs Titan E die hdchsten Anforderungen an Zuverliissigkeit, Leis-
tung und Aufnahmequalitiit. Lisungsspezifische Varianten und ein breites Zubeharpaket
unterstiitzen die exzellente Integrierbarkeit fiir Anwendungen in all diesen Sektoren.

Der Service an Réntgenanlagen und Filmentwicklungsmaschinen ist Teil unseres Kern-

geschiiftes und wird durch langjiihrige Erfahrung und herstellerseitige Schulungen und
Lertifizierungen untermavert. Gerne bieten wir lhnen attraktive Wartungsveririige und
andere Optionen an. Wir sind kompetent, flexibel und immer zeitnah fiir Sie verfiighar.

Unsere
Dienstleistungen

Entsorgung von Alifilmen

Wir entsorgen lhre nicht mehr archivierungspflichtigen Alifilme, fachgerecht und gesetzes-
konform, in Kooperation mit einem zertifizierten Entsorgungsunternehmen. Sie gewinnen
nicht nur wertvollen Lagerraum fir hr Unternehmen zuriick, sondern erhalten zusitzlich
noch eine Riickvergiitung des gewonnenen Silberanteils aus den Altfilmen.

Entsorgung lhrer Alichemikalien

Lusiitzlich zur lhrer Altfilmentsorgung bieten wir lhnen die professionelle Entsorgung
Ihrer Altchemikalien an. Auch hier profitieren Sie an der Restsilbergewinnung der zu
entsorgenden Altchemikalien. Somit kénnen wir lhnen das komplette Entsorgungsma-
nagement aus einer Hand anbieten.

Digitalisierung lhrer Réntgenfilme

Als besondere Dienstleistung sind wir in der Lage, lhre industriellen Rontgenfilme
mit speziell fir die Industrie entwickelten Rontgenfilmscannern zu digitalisieren.
Das Dateiformat DICONDE (ASTM E2339) garantiert lhnen die verlustfreie und zu-
kunftssichere digitale Archivierung.

Lur Auswahl des fiir Sie geeigneten Geriites ist es zwingend notwendig, die Norm EN
14096 in den Klassen DA, DB & DS zu beriicksichtigen. Wir erstellen Ihnen gerne ein
entsprechendes Angebot.




Sollte zum Ende des Produktlebenszyklus eine Entsorgung
notwendig sein, fiihren wir diese gerne mit allen erforder-
lichen Nachweisen fiir Sie durch und beraten Sie selbstver-
stiindlich gerne beziiglich der neven Produktentwicklungen,
um eine adiiquate Neubeschaffung zu ermdglichen.

Wir iberpriifen und kalibrieren Ihre Filmbetrachtungsgeriite
und Densitometer nach den aktuellen DIN EN, IS0 und ASTM.

Unsere Vertriebsprofis und unsere geschulte technische
Abteilung beraten Sie individuell und bedarfsgerecht.

Uber die gesamte Nutzungsdauer Ihrer Anlage bieten wir
Ihnen unseren zerfifizierten Service an. Sowohl als War-
tungsvertrag als auch individuell abrufhar. Gerne stellen
wir lhnen unsere Méglichkeiten vor.

BW Plus NDT GmbH & Co. KG

Wir passen uns an lhre Gegebenheiten und Auflagen an und
unterstiitzen Sie mit einem Strahlenschutzkonzept.

Nach der Entscheidung fiir ein Produkt realisieren wir ge-
meinsam |hr Projekt und bieten Ihnen die fuchgerechte
Installation und Inbetriebnahme Ihrer neven Anlagen an.

Friedrich-Heinrich-Allee 176 = D-47475 Kamp-Lintfort = Tel: +49 2842 -9 73 81-0 = E-Mail: info@bwplusndt.de = www.bwplusndt.de



